UBND TINH BEN TRE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO DPéc 1ap - Tu do - Hanh phuc
Sé: 04 /KL-SGD&DT Bén Tre, ngay 03thang 01 ndm 2023
KET LUAN THANH TRA

Vé viée thanh tra cong tac to chirc va hoat dong
cia Trung tam ngoai ngir Uni Star

Thue hién Quyét dinh sé 916/QD-SGD&DPT ngay 09/12/2022 cua Giam dbc S6
Giao duc va bao tao (GD&DT) Bén Tre veé viéc thanh tra cong tac td chirc va hoat dong
ciia Trung tdm ngoai ngit (TTNN) Uni Star, tir ngdy 19/12/2022 dén ngdy 21/12/2022.
Poan Thanh tra di tién hanh thanh tra tai TTNN Uni Star.

Xét bao cdo két qua thanh tra ngay 27/12/2022 ctia Truéng doan thanh tra, Giam
dbc S Gido duc va Pao tao (GD&DT) két luan thanh tra nhu sau:

1. Khai quét chung
- Tén don vi: Trung tdm Ngoai ngit Uni Star (goi tit 13 Trung tAm).

- Trung tam dugc thanh 1ap theo Quyét dinh sO 12443/Qb-SGD&DT ngay
02/6/2017 cua S6 GD&DT tinh Bén Tre. C6 dia chi: s6 273/67, ap Long Hué, xa Long
Thdi, huyén Chg Léch, tinh Bén Tre.

- Tinh hinh hoat dong cua Trung tam:

+ Nam 2017 dén 2019 1a 2 nam dau khai nghiép cua Trung tam tai khu vuc néng
thon voi tiéu chi dem co hoi hoc tiéng Anh dén véi viing sau, viing xa véi. Giai doan nay
Trung tdm t6 chirc va hoat dong trong khuédn vién Nha thd x& Long Théi, huyén Cho
Lach nén c6 khong it kho khan. Pén thang 7/2020, Trung tam da di doi dén co sé méi tai
dia chi “273/67, ap Long Hué, xa Long Théi, huyén Cho Lach”.

+ Nam 2020, 2021 do anh hudng dich bénh Covid - 19 trong thoi gian dai, Trung tam
phai to chic day hoc online, d&én thang 6/2022 chiic day truc tiép cho dén thoi diém dugc
thanh tra.

2. Két qua kiém tra, xac minh

1.1. Viéc thuc hién quy dinh cia phap luat dé thanh lap, toé chic va hoat dong
caa Trung tam

Tai thoi diém thanh tra, Trung tAm c6 day du cac co sd phép 1y dé thanh lap, to
chirc va hoat dong theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 4, diém a khoan 1 va khoan 2 Diéu 5,
diém a khoan 1 Piéu 6, Diéu 7, Piéu 9 Thong tu sé 03/2011/TT-BGDDT ngiy
8/01/2011 cua B6 GD&PT vé Ban hanh Quy ché To chtic va hoat dong cua trung tam
ngoai ngir, tin hoc va quy dinh tai Diéu 4 cia Thong tu s6 21/2018/TT- BGDDT ngay
24/8/2018 ciia Bo GD&DT. Cac van ban phap ly gom co':

L. Quyét dinh s6 12443/QD-SGD&DT ngay 02/6/2017 cua Giam déc So GD&DT vé viéc thanh lap
Trung tdm ngoai ngt Uni Star;

- Quyét dinh sé 12444/QD-SGD&DT ngay 02/6/2017 cua Giam déc S& GD&DPT vé viéc cong nhan
Giam dbc Trung tdm ngoai ngir Uni Star;
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- Co du cac Dé an to chuc, hoat dong theo quy dinh.

Tuy nhién: Hd so luu tai Trung tdm con thiéu Dé an thanh 1ap va cap phép hoat
d6ng (ban g6c) nim 2017.

2.2. Viéc thuc hién quy dinh cia phap luit vé té chirc, bd may va nhan sy

- Co cau to chirc, nhan sy cia Trung tam:

+ Nhan su thudc bién ché ctia Trung tam: 05 (Giam dbc, 04 gido vién, 01 nhéan vién
Vin phong); Trung tam khong c6 Pho Giam dbc.

+ Gi4o vién hop dong: 01

+ Trinh do chyyén mon: 01 Thac §I giang day tiéng Anh (Giam déc); 05 bai hoc su
pham tiéng Anh (ké ca gido vién hop dong).

- Gido vién co hitu, gido vién hop dong dam bao diy du vin bang, ching chi theo
quy dinh quy dinh tai khoan 1, khoan 2 Diéu 5, Diéu 6, 7 va Piéu 18, 19 Thong tu s6
21/2018/TT-BGDDT cua B6 GD&DT.

- 100% gido vién co hitu tai Trung tam c6 tham gia bao hiém x& hoi.

2.3. Viéc thuc hién quy dinh cia phap luat vé hoat dong cia Trung tam

Tai thoi diém thanh tra, Trung tdm c6 thyuc hién cac noi dung vé Chuong trinh, tai
liéu day hoc, tuyén sinh, hoat dong day hoc; thi, kiém tra va danh gia hoc vién tai Diéu
13, 14, 15, 16 Thong tu s6 21/2018/TT- BGDDT ngay 24/8/2018 ciia Bo GD&DT. Cac
nodi dung cu thé gdm co:

- X4y dung ké hoach hoat dong:

Trung tdm thdng bao chiéu sinh cac khéa hoc méi d6i voi hoc vién dang hoc tai
Trung térp va qua mang xa hoi nhu: facebook, zalo, fanpage,...
- Poi twong tuyen sinh:

Trung tAm tuyén sinh hoc vién tir 3 tudi tré 1én. Trong d6, Trung tam chi trong dén
cua chuong trinh lam quen tiéng Anh cho d6i tugng hoc vién tir 3 dén 5 tudi.

- Cong tac Kiém tra, danh gia:

Viéc to chic Kiém tra va danh gia hoc vién véi hinh thic kiém tra truc tiép tai
Trung tdm dugc to chirc mdi cudi khoda 3 thang; cap chizng nhan khi hoc vién hoan thanh
day du chwong trinh hoc va kiém tra dat két qua. Trung tam cép nhat thoi khoa biéu hang
ngay qua duong link chung. Giao vién thuc hi¢n ghi s6 dau bai (Follow-up) dé theo doi
tién d6 va noi dung giang day day du tai Trung tam.

- Chwong trinh, tai li¢u:

Trung tam st dung cac chuong trinh do B§ GD&DPT ban hanh va c6 tu bién soan
thém tai liéu bo tro dé phu hop nhu cAu ngudi hoc va kha ning dép tng cua Trung tam.
Céc chuong trinh, tai liéu hoc tap dang trién khai thuc hién tai Trung tam va cac co s&
gido dyc lién két:

- Gidy phép sb 12729/QD-SGD&DT ngay 31/7/2017 cua Giam déc S& GD&DPT vé viéc cip phép hoat
dong cua Trung tdm ngoai ngi Uni Star;

- Cong vin s6 1585/SGD&DPT-GDTrH-TX ngay 29/7/2020 cia S& GD&DT tinh Bén Tre vé viéc chuyén
dja diém hoat dong caa Trung tdm ngoai ngit Uni Star;

- Quyét dinh s6 661/QD-SGD&PT ngay 26/10/2022 cua Sé GD&DT tinh Bén Tre vé viéc cong nhan lai
Giam déc Trung tim Ngoai ngir Uni Star.



STT

Chuong
trinh

Giao trinh giang day

Thoi lwgng
giang day

Khoa hec chi
tiét cu thé

Tiéng Anh
mam non

(4 - 5 tudi)

Potato Pals

Tac gia: Patrick Jackson Rie
Kimura

NXB: Oxford

Lam quen tiéng Anh

Tac gia: Nguyén Thi Ngoc An,
Lé Hong Thai, Nguyén Pham
Hoépg Anh, Pham Thi Ngoc
Tuyén

NXB: Gido duc Viét Nam
Gido trinh bé trg: Ekids Star
Tac gia: Team Uni Star

App bd tro: Kids Sun VN

24 budi/
khoa

- 2 budi/
tuan

4 khéa/l cap do
Gom 4 cap do:
-cip do 1
- cip 46 2
- cip 4o 3
- cap 46 4

Tiéu hoc
Starters -
Movers -
Flyers

I Learn Smart Start

Tac gia: Jenny Dooley - Virginia
Evans

—>Téc gia phién ban cép nhat:
Vo bai Phuc, Nguyén Thi Ngoc
Quyén, Pang D6 Thién Thanh,
L& Thi Tuyét Minh, Huynh
Tuyét Mai, Nguyén Thi Uyén Sa
NXB: bHSP TP HCM

* Gi4o trinh bd tro-

1. Tiéng Anh 1,2, 3,4, 5

Bién tap: Hoang Vian Van,
Nguyén Quoc Tuan, Nguyén Thi
Lan Anh, D6 Ngoc Hién,
Nguyén Bich Thuy, Luong
Quynh Trang

NXB Giao duc Viét Nam

2. Family and Friends

Tac gia: Naomi Simommons
NXB: Oxford

24 bubi/
khoa

-2 budi/
tuan

4 khoa/l cap do
Gom 5 cap do:
-cap do 1
- cip 46 2
-cip 4o 3
- cap do 4
-cap do 5

Trung hoc
co s6o KET

Cambridge Complete Key for
School

Téc gia: David Mc Keegan

24 budi/
khoa

-2 budi/




NXB: Cambridge

* Gi4o trinh bd trg:

1. Tiéng Anh 6,7, 8,9

Bién tap: Hoang Van Van,
Nguyén Thi Chi, Lé Kim Dung,
Phan Chi Nghia, Vi Mai Trang,
Nguyén Quoc Tuén, David Kaye

NXB Giao duc Viét Nam
2. Tiéng Anh 6,7, 8, 9

Tac gia: Nguyén Vian Loi,
Nguyén Hanh Dung, Than Trong
Lién Nhan, Nguyén Quédc Tuin

NXB Giao duc Viét Nam
3. Friends Plus

Tac gia: Tran Cao Boi Ngoc, Vi
Van Xuan

NXB Giao duc Viét Nam

tuan

4 khoa/l cap do
Gom 4 cap do:
-cip do 1
- cip 46 2
- cip 46 3
- cp d6 4

Trung hoc
pho thong
PET

Cambridge Complete
Preliminary for School

Tac gia: Rod Fricker

NXB: Cambridge

* Gi4o trinh bd tro-

1. Tiéng Anh 10, 11, 12

Bién tap: Hoang Vian Van,
Hoang Thi Xuan Hoa, Dang
Hi¢p Giang, Phan Ha, Hoang
Thi Hong Hai, Kiéu Thi Thu
Huong, Vi Thi Lan, Pao Ngoc
Loc

NXB Giao duc Viét Nam

24 budi/
khoa
- 2 budi/
tuan

4 khoa/l cap do
Gom 3 cap do:
-cip do 1
- cap 46 2
-cip do 3

Tiéng Anh
giao tiép

Let’s talk
<hoc vién nguoi 16n>

Tac gia: Leo Jones
NXB: Cambridge
- Hoc vién thiéu nhi:

* Level 1. Listening &
Speaking 1 Education Solutions
Vietnam

24 budi/
khoa

- 2 budi/
tuan

4 khoa/l cap do
Gom 4 cap do:
-cip do 1
- Cap d6 2




NXB: Pai hoc Hué - cip 46 3
* Level 2: - cap 46 4

Listening & Speaking 2
Education Solutions Vietnam

NXB: Pai hoc Hué

* Level 3. Listening &
Speaking 3 Education Solutions
Vietnam

NXB: Pai hoc Hué
* Level 4: Let’s talk about it

Tac gia: Craig Drayton and
Mark Gibbon

NXB: Pai hoc Hué

* App bo tro: EKids Star
Tac gid: Team Uni Star
App b0 tro: Kids Sun VN

- Trung tdm khong c6 hoat dong lién két dao tao, boi dudng va hop tac qudc té.

- Trung tdm c6 ké hoach lién két t6 chirc cho tré mau gido lam quen tiéng Anh véi
cic co s gido duc mam non theo tinh than Thong tu s6 50/2020/TT-BGDDT ngay
31/12/2020 cia Bo GD&PT; ké hoach trién khai s6 3282/KH-SGD&PT ngay
02/12/2022 cua S& GD&PT tinh Bén Tre; ké hoach s6 553/KH-PGD&PT ngay
09/12/2022 va Cong van s6 623/PGD&PT ngay 12/12/2022 ctiia Phong GD&DT huyén
Cho Lach va trién khai thyc hién ké hoach lién két tir thang 01/2023.

Tuy nhién:

- Trung tdm sir dung tai lidu sach giao khoa tiéng Anh tir 16p 3 dén 16p 12 thudc
Chuong trinh gido duc pho thong dé lam tai liéu bo trg giang day 1a chua phu hop. Trung
tam con su dung tai liéu giang day khong c6 trong Pé an da nop cho S& GD&DPT (Gio
trinh Breakthrough Z”d edition cia nha xuat ban Macmillan Education) theo quy dinh tai
Piéu 13 Théng ti s6 21/2018/TT- BGDDT.

- Trung tdm chua xay dyng ké hoach tuyén sinh va théng bao cong khai céc thong
tin vé khoa hoc gém chuong trinh, tai liéu day hoc, muc tiéu chuan dau ra, diéu kién hoc
tap, gido vién, phuong thic kiém tra, danh gia, xac nhan két qua hoc tap, thoi gian khai
giang, hoc phi va céc thong tin can thiét khac tai bang thdng b&o cua Trung tam. Tén goi
cac trinh d6 con su dung nhu Tiéng Anh tiéu hoc, Tiéng Anh trung hoc co s¢ va Tiéng
Anh trung hoc pho thong 1a chua dung véi chuong trinh gido duc thuong xuyén? theo
Piéu 14 Théng tir s6 21/2018/TT- BGDDT.

2 Thong tu s6 28/2021/TT-BGDDT ngay 20/10/2021 cua B6 GD&DT vé viéc Ban hanh Chuong trinh Gido duc
thuong xuyén vé tieng Anh thuc hanh.
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~ - S0 déu bai cac lp chua the hién rd gido trinh giang day, noi dung cu the cua ting
budi day va nhén xét danh gia cua gido vién doi véi 16p hoc theo quy dinh Dieu 15
Thong tw so 21/2018/TT- BGDPT.

2.4. Viéc thue hién quy dinh ciia phap luit vé quan ly, cap phat viin bang
chirng chi

- Trung tdm chi cap chang nhan trén s luong hoc vién thuc té tham gia hoc truc
tiép tai Trung tAm va hoan thanh chuong trinh dao tao cua khoa hoc c6 thi dau ra dat két
qua; ¢ luu thong tin vé viéc cap phét ching nhan. Tinh dén thoi diém thanh tra, Trung
tam da to chirc Kiém tra va cap gidy ching nhan cho 876 hoc vién, cu thé nhu sau: nim
2017-2018: 246 hoc vién; 2018-2019: 273 hoc vién; 2019-2020: 357 hoc vién, nam 2021
va 2022: khéng t6 chirc kiém tra dé cap gidy chirng nhan. Trung tdm khdng c6 ton dong
gidy chang nhan.

2.5. Viéc thyc hién quy dinh cia phap luit vé cac diéu kién dam bao (tai chinh,
tai san, co sé vat chat) an toan trong hoat dong cia Trung tam

* Tai chinh:

- Thyc hién cong tic quan 1y tai chinh chat ché: ho so thu, chi duoc luu trir day du,
thuc hién quy dinh ctuia co quan quan ly nha nudc vé tai chinh.

- Muc thu hoc phi:
Khoa hoc Hoc S6 lwong Thanh
phi/thang thang/ khoa tien

(VND) (thang) (VND)
Tiéng Anh 1am quen cho tré mam 250.000 3 700.000

non
Tiéng Anh (Young learners) 250.000 3 750.000
Tiéng Anh (KET) 250.000 3 700.000
Tiéng Anh (PET) 250.000 3 700.000
Tiéng Anh Giao tiép 250.000 3 750.000

* Co s¢ Vat chat:

Dién tich khuon vién: 368 m? duoc bd tri nhu sau:

STT | Cosévatchit | Donvi mi’?ng ; ;T; tl'clr)1i€rl:12) Ghi chd
1 | Phong Giam ddc Phong 01 Tét 20 Tang 1
2 | Thone tt‘llg;‘;aimh Phong | 01 | Tét 30 | Ting 1
3 | Phong hoc 1 Phong 01 Tét 30 Tang 1
4 | Phong hoc 2 Phong 01 Tt 30 Tang 1
5 | Phong hoc 3 Phong 01 Tét 30 Tang 2
6 | Phong hoc 4 Phong 01 Tt 30 Tang 2




_ . 02 Tét 7 Tang 1

7 | Nha vé sinh Phong . .
01 Tot 7 Tang 2
8 | Baidéxe Bai 01 Tét 100 | Tang 1
9 | Thu vién Phong 01 Tét 10 Tang 1

- Mbi phong hoc dugc bd tri ban/ghé gi4o vién; ban/ghe hoc vién theo quy dinh,
tiéu chuan giang day. Tai liéu giang day duoc trang bi can thiét cho gido vién va hoc
Vién.

* Trang thiét bi cia mdi phang hoc:

STT Tén phwong tién Pon vi tinh | S6 lwong Ghi chu
1 | Ban/ghé giao vién bo 01
2 | Ban/ghé hoc sinh bd 10 ban d6i
3 | Bang tir trang cai 01
4 Tivi cai 01
5 Dén neon cai 02
6 Quat tran + quat tudng cai 02

* Hé thong phong chay chira chay:

- Cac diéu kién theo quy dinh vé phong chay chira chay (da co gidy xac nhan cua co
quan c6 tham quyén), vé sinh mdi truong va trang bi ti thudc y té.

+ Binh chira chay CO2: 02 cai

+ Bdn nude: 01 hd nude va 1 bdn nude du phong ciu hoa.

Tai thoi diém thanh tra, 04 phong hoc dugc trang bi dén chiéu sang chua dam bao
du diéu kién anh sang cho day va hoc; 02 phong hoc khong c¢é bang tén. Khong c6 bang
tiéu 1énh chira chay; thiét bi phong chay, chira chay (chi co 02 binh chira chay CO2) chua
dam bao an toan tuyét dbi khi c¢6 xay ra su cd chay no.

2.6. Thue hién ché dj so két, tdng két hoat dong

Trung tam thyc hién téng két sau moi khoa hoc 3 thang va xay dung ké hoach cho
khoa hoc ké tiép trude khi ket thiic khoa hoc 15 dén 20 ngay.

Hang nam, Trung tAm gui bao céo theo hudng dan vé So GD&PT. Tuy nhién, Trung
tdm chua thyc hién cong tac tu kiém tra dé ru‘t kinh nghiém xay dung ke hoach hoat dong
tiép theo va chua guri bao cao so két 6 thang dau nam vé So6 GD&DT theo quy dinh.

3. Két luan

3.1. Uu diém

- C6 du co s¢ phép 1y thanh 18p Trung tam dé to chuc va hoat dong diing Thong tu s6
21/2018/TT- BGDDT; thuc hién day du cac ché do chinh sach doi véi gido vién, nhan vién
theo quy dinh.

- Trung tam t0 chirc va hoat dong dimg céc quy dinh cia Thong tw s0 21/2018/TT-
BGDDT ngay 24/8/2018 ctia B GD&DT, c6 quan tdm dén viéc nang cao chat lugng giang
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day va nhu cau ctia hoc vién; danh gia két qua hoc tap cua hoc vién va cép giéy chung nhan
cho hoc vién hoan thanh khoa hoc; thuc hién ché dd bao cao hang nam theo quy dinh.

- Co s6 vat chit khang trang, thoang mat, dam bao vé sinh méi trudng.
* Nguyén nhin wu diém:

Giam dbc va cac gido vién nhiét tinh, ning dong; co sy phan cong va thong nhat
trong hoat dong cua Trung tam.

3.2. Han ché

- Quan ly hd so va quan ly nhép su chua khoa hoc, chua theo doi dugc sy thay doi
nhan sy trong qua trinh hoat dong; dé€ an thanh 1ap, cap phép hoat dong nam 2017 khong
luu ban goc.

- Chua thyc hién mo s6 nhan sy; thuc hién bao cdo dinh ky, bao cao dot xuét khi c6
thay d61 nhan sy chua kip thoi; ho so, bao cao luu tritr chua day du.

- Tai liéu giang day tai Trung tAm chua ding va chua phi hop v6i Dé an da ndp cho
S& GD&PT: sir dung tai liéu sach gido khoa tiéng Anh tir 16p 3 dén 16p 12 thudc Chuong
trinh gido duc phd thong dé lam tai liéu bo tro giang day; Gido trinh Breakthrough 2"
edition ctia nha xuit ban Macmillan Education khong nam trong danh muc tai liéu cua Dé
an nop S6 GD&DT.

- Trung tdm chua xay dyng ké hoach tuyén sinh va théng bao cong khai céc thong
tin vé khda hoc gom chuong trinh, tai liéu day hoc, muc tiég chuan dau ra, diéu kién hoc
tap, gido vién, phuong thirc kiém tra, danh gia, xac nhan ket qua hoc tap, thoi gian khai
giang, hoc phi va cac théng tin can thict khac tai bang théng bao cia Trung tam.

- Trang bi den chiéu sang trong mdi phong hoc chua dam bao du anh sang cho day
va hoc; thiét bi phong chay, chira chay chua dam bao an toan tuyét doi khi c6 xay ra su
c0 chay no.

* Nguyén nhdn ciia han ché:

- HO so luu triv dé thét lac trong thoi gian di doi Trung tim vé tru sé méi.

- Giam d6c Trung tAm chwa ndm rd cac quy dinh trong Thong tu sb 21/2018/TT-
BGDDT ngay 24/8/2018 cua Bo GD&DT.

4. Nhirng ¥ Kkién con khac nhau giira cac thanh vién Poan thanh tra (néu c6): \

5. Kién nghi bi¢n phap xir ly

5.1. P6i véi Giam doc Trung tAm ngoai ngir Uni Star

- Can nghién ctru k¥ cac quy dinh trong Thong tu sé 21/2018/TT- BGDDT ngay
24/8/2018 cua Bo GD&DT dé bd sung bio cdo vé viéc thay doi, bo sung tai li€u gidng
day cho co quan quan 1y theo quy dinh.

- Xay dyng ké hoach tuyén sinh, cong khai ké hoach tuyén sinh véi cac noi dung
cua khoa hoc gom: chuong trinh, tai liéu day hoc, muc tiéu, chuan dau ra, dieu kién hoc
tap, gido vién, phuong thirc kiém tra, danh gia, xac nhan két qua hoc tap, thoi gian khai
giang, hoc phi theo Biéu 14 Thong tu s6 21/2018/TT- BGDDT va cac théng tin can thiét
khac theo quy dinh tai Trung tam.

- M s6 theo ddi nhén sy va luu hd so day dua, khoa hoc.
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- Thyc hién bao co dinh ky khi c6 thay doi vé nhan sy, chuong trinh giang day vé
S& GD&DT kip thoi, dung quy dinh.

- Thay méi dén chiéu sang dam bao du anh sang trong mdi phong hoc; thuc hién
phong chay chira chay ding quy dinh (gin bang tiéu Iénh chira chay, trang bi thiét bi
phong chay, chita chay dam bao an toan tuyét ddi khi c6 xay ra su cd chay nd).

5.2. P6i véi Phong Gido duc trung hoc — Gido duc thwong xuyén, Thanh tra S&
GD&DT

- Phong Gio dyc trung hoc — Gido duc thuong xuyén Sé GD&PT ting cudng kiém
tra viéc to chirc va hoat dong ctua Trung tam,; tiép tuc hudng dan, tu van Trung tam ngoai
ngir Uni Star t6 chirc va hoat dong dung quy dinh cua Théng tu s6 21/2018/TT- BGDDT
ngay 24/8/2018 ctia B6 GD&DT va cac van ban hudng dan cia S& GD&DPT. Pong thoi
tham muu Giam ddc S& ban hanh van ban chi dao cac Trung tdm ngoai ngir trong tinh
Bén Tre tu kiém tra, ra soat, diéu chinh cac han ché (néu cd) va bao cdo vé S& GD&DT
dé theo dai.

- Thanh tra S6 GD&DT hudng dan, theo ddi, kiém tra viéc thuc hién Két luan thanh
tra do1 voi Trung tdm ngoai ngtt Uni Star theo diing quy dinh./.

Noi nhan: GIAM DOC
-Thanh tra BO GD&DPT (dé béo cao); G

-Cac Pho Gb (dé thﬂeo dai, chi dao); 2 /‘ /
-TTNN Uni Star (d€ thyc hién); 3/ GIAODUC

-Phong GDTH-GDTX, Thanh tra S& (thuc hién); :
-bang Website So;

-Luu: VT, TTr, Hb so TTra.

VA BAOTAO
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