UBND TiNH BEN TRE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO DPoc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: A3 /BC-SGD&PT Bén Tre, ngay 22 théng 7 ndm 2010
BAO CAO

TONG KET NAM HQC 2009-2010 VA PHUONG HUONG NHIEM VU
NAM HQC 2010-2011 VE CONG NGHE THONG TIN

I. TINH HINH THY'C HIEN NHIEM VU CNTT NAM HOQC 2009-2010
1. Khai quat chung
* Thwe trang: |

- V& ha tang k¥ thudt CNTT: 100% truong THPT c¢6 2 phong méy vi tinh
trér 1&n; c¢6 78% trudong THCS va 33% truong tiéu hoc cb phong may vi tinh dé
giang day bo moén tin hoc. 100% céc truong, co s& gido duc dad dugc trang bi
may tinh van phong.

- Vé ha tang nhén luc CNTT:

Co6 86% can bd quan ly; 50% gido vién st dung duoc may tinh, email; biét
tim kiém thong tin trén Internet biang céac cong cu tim kiém (cha yéu l1a Google).

* Thuan loi:

- Viéc chi dao ddy manh déi moi phuong phép day hoc théng qua viéc
xdy dung céc bai trinh chiéu trong tiét day, ing dung thir nghiém hé thdng quéan
ly hoc sinh VNPT School da tao dong luc cho nhiéu can bd gido vién tu hoc, tu
nghién ciru; st dung mdy tinh phuc vu yéu cau cong viéc.

- Viéc sir dung webiste S& trong cong tac diéu hanh tac nghiép, nhan/gdi
van ban chi dao; cac thong bao phuc vu cong tac diéu hanh duge cac don vi
thuc hién day da, kip thoi, nghiém tlc; da trd thanh mot qui trinh tac nghiép

chung gilta S& va céc co sd gido duc; gilip cho cong tac diéu hanh tac nghiép
nhanh chéng, kip thoi va dat hiéu qua cao

- Hé thong Video conference do UBND tinh phé duyét cap cho nganh la
mot diéu kién thuan loi dé t6 chuc hop/ tap huén tir xa qua mang; giam bdi chi
phi, thoi gian cho céac don vi.

* Kho khan:

- Mit bang chung vé ky nang img dung CNTT trong céan bo, giao vién
con khé thap; bén canh dé con nhiéu can bo, glao vién chua sir dung tét may
tinh hd tro cho cong tac quan ly, day hoc; dan dén tdm ly ngéan ngai khéng
mudn ung dung CNTT & mot bd phén can bd, gido vién; dong thot chua ¢é céan
bo cong tac chuyén trach vé CNTT tai S¢, Phong gido duc va dao tao va céac
truong (tat ca déu la kiém nhiém); day 1a cac kho khan co ban trong viée thuc



hién tmg dung CNTT trong quan ly, day hoc nhim g6p phan quan trong trong
viéc néng cao chét luong day/hoc.

2. Cong tac t6 chirc quan triét va xy dung ké hoach thwe hi€n cac
vin ban vé CNTT ciia B) GD&PT

Cén cir vao cac van ban chi dao cua B vé Ung dung CNTT: Chi thj sb
55/2008/CT-BGDDT ngay 30/9/2008 cua Bé truong B6 GD&PT vé tang
cuong giang day, dao tao va ing dung CNTT trong nganh gido duc giai doan
2008-2012; Cong van s6 9886/BGDDT-CNTT ngay 11/11/2009 v& viée huéng
dan thuc hién nhiém vu CNTT nam hoc 2009-2010;

S¢ Gigo duc va Pao tao di chi dao cac co s& gido duc tiép tuc déy manh
thue hién mg dung CNTT trong soan giang, xay dung nhiéu tiét day theo
huong ¢6 ing dung CNTT nham nang cao hiéu giang day.

- Tiép tuc thuc hién xay dung va trang bi co sé ha tang CNTT & co quan
SO va cdc co so gido duc; lam mdi website S&; trang bi hé théng Video
Conference tao diéu kién tot cho cOng tac cong tac quan ly, diéu hanh va hd tro
nang cao chat luong gido duc.

- Chi dao cac don vi st dung thtr nghiém hé théng VNPT School dé cung
cap thong tin két quéa hoc tdp cua hoc sinh cho phu huynh, hoc sinh (mién phi)
nhanh chong kip thoi; cai tién qui trinh quan ly thong tin hoc tdp hoc sinh & cac
co s giao duc theo qui trinh méi ¢ uing dung CNTT.

- Bén cudi nam hoc 2009-2010 nhiéu don Vi tiép tuc ¢6 su chuyén bién
tt trong viéc thyc hién tmg dung CNTT; thuc hién t6t mot sb ndi dung trong
tam theo Huéng dan thuc hién nhiém vu CNTT nam hoc 2009-2010 cia Bo
GD&DT phuc vu nhu cau thiét thuc cua cac don vi mét cach hop 1y va hiéu qua
lam co s¢ quan trong cho viéc day manh img dung CNTT trong nhiing nam tiép
theo.

3. Cong tac xdy dyng hé théng don vi chuyén trach vé CNTT trong
nganh

Dé trién khai cac hoat dong tmg dung CNTT trong quan ly va day hoc,
So da thanh 1ap t6 ung dung CNTT (tr ndm 2009) gébm cac thanh vién cia
nhiéu phong chire ning co quan Sé& do d/c lanh dao S¢ lam to trudng; t cé
nhiém vu tham muu giup Ban Giam doc chi dao thuc hién tng dung CNTT
trong toan nganh. S¢ cling da thuc hién hudng dan cac co sé gido duc va dao
tao ctr can b kiém nhiém cong tac ung dung CNTT.

4. Trién khai két néi Internet bang théng rong

a) So da thuc hién trang bj router va két néi cap quang 4MB vé Van
phong S¢ chua. pr nhién hién toc do duong truyén con cham dac biét 1a khi
truy cap vao hé thong mail cua S& vi vay hién da ngung hop dong dich vu nay.

Viéc két ndi cap quang FTTH chua thuc hién duoc.
b) Tinh hinh két néi Internet t¢i cac co s6 GD&DT, bao goém:
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- Tat ca cac co s giao duc da thuc hién két ndi Internet ;

- Chuong trinh két ndi Internet truong hoc cua Viettel da dugc thuc hién;
- S4 liéu thdng ké tinh hinh cdc don vi GD&DT di két ndi Internet

ADSL va EDGE' theo miu:

L Trong d6 s6 lwong SH S don vi
TOIlg S.O Chlém ket noi béi Viettel ]u’o’ng dung 2
. . don vi ) A " " %, Ze X £
LOi.ll don A2 da két ty l@ Céng Cong nghe két noi1 duqng ket
nél (0/0) nghé khf)ng déy bo1i noi tr&
ADSL EDGE | VNPT lén
Truong mau gido, mam 167 100.0
non
Trudng tiéu hoc 190 | 100.0
Truong PTCS (cap 1 +2)
Truong trung hoc co so 135 100.0
Truong trung hoc phd 30 100.0
thong
Truong lién cdp 2 + 3 01
Trung tam GDTX va trung 100.0
tam hoc tap cong dong
Phong GD&DT 9 100.0
Trudmg cao dang va TCCN

5. Trién khai hé théng thu dién tir va website gido duc

a) Tinh hinh chung vé trién khai hé théng thu dién t trong toan nganh
tai dia phuong:

T6 CNTT ctia nganh da thuc hién cép tai khoan Email cho tit ca cac don
vi trye thuge So, cac Phong GD&DT, cac don vi truc thuge Phong GD&DT va
toan thé can b cong chirc co quan S&, gido vién cac don vi voi tén mién cla
S& qua hé théng Gmail theo hudng dan ctiia Cuc CNTT.

b) Mo ta dich vu thu dién t&r ma S& GD&DT dang sir dung hién nay:

- Céc phong chiic ning co quan S& s dung hé théng thu dién tir
(@moet.edu.vn do Bo cép. Cac don vi tryc thude S&, Phong Gido duc va cac
truong truc thudc Phong Gido duc st dung hé théng thu dién tir
@bentre.edu.vn trén nén Gmail.

- Thong ké sb lwong tai khoan email S& d3 cung cip cho cén bd, gido
vién va don vi GD&DT toan nganh theo biéu sau:

'"EDGE - la cong nghé¢ két péi Internet khong day 4p dung két ndi cac truong thuge ving siu, ving xa nhiing
noi khéng thé kéo day dé noi Internet
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S6 lwgng tai khoin | Chiém ty

email da cap 1€ (%)
Chuyén vién ctia Sd GD&DT 54 100
Phong GD&DT 9 100
Can bd quan ly, chuyén vién cac phong GD&DT 99
Truong THPT 30 100
Giado vién va can b truong THPT 515 23,76
Truong THCS, TH, MN-MG 492 100
Giao vién va can bo truong THCS 108 2,03
Trung tdm GDTX 9 100
Gido vién va can bd trung tdm GDTX va trung tim 0 0
HTCD

¢) Tinh hinh x4y dung website cia s& GD&DT ciing nhu cac ndi dung,
dich vu dang hoat dong trén website:

- Dia chi ctua website clia S& 1a: www.bentre.edu.vn

- Website bat dau hoat dong tir ndm 2004; ning cap va cap nhit méi tir
nam 2009.

- Kinh phi xay dung mdi website: 35 triéu

- T6 chirc duy tri, vAn hanh website hang than: thué Hosting hang nam dé
duy tri. Vigéc dang tin trén website do cac phong chirc nang ty dang cac thong
tin lién quan.

6. T6 chirc hop giao ban, hdi thao, giang day, tip huin qua mang
gido duc

- Viéc trién khai viéc hop giao ban qua mang gitta S& GD&PT véi cac
don vi truc thudc da thue hién 02 cudc hop qua hé thong Video conference.

- Khao sat thiét bi phuc vu hop qua mang tai van phong sa:

Camera ghi hinh (Webcam) X co O khéng
Man hinh Plasma (>=50 inch) X ¢o O khong
Thiét bi dam thoai (dién thoai loa ngoai) X co O khong

bién thoai hdi nghi (Sound Station)
Oco X khong

Néu co, cho biét loai thiét bi:

7. Khai thac, sir dung va day hoc bﬁng ma ngudn mé

- Tinh hinh trién khai cac phan mém ing dung ma ngudn mé: da td chirc
hoi nghi tap huan sir dung céc phian mém nguén mé thong dung nhu Open
Office, Unikey, Mozila Firefox. S& cfing da trién khai Thong tu 08/2010 cua
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B¢ Giao duc va Dao tao Qui dinh sir dung phan mém ty do nguon mé trong cac
co sO gido duc.

8. Tinh hinh @ng dung CNTT trong cong tac day - hoc va trién khai
chwong trinh cong ngh¢ gido duc va e-Learning

- Tinh hinh chung vé viéc tmg dung CNTT trong d6i m&i phuong phép
day hoc trong toan nganh.

- Viéc ung dung CNTT trong day hoc hién nay chu yéu 1a xdy dung céc
bai trinh chiéu hd tro gido vién truyén dat kién thuc tét hon truc quan hon
trong céc tiét day. Theo khao sat, budc dau chit lwong céc tiét day co sir dung
bai trinh chiéu c6 nang lén.

9. P4y manh tng dung CNTT trong diéu hanh va quan ly giao duc

- D4 trién khai cac phan mém quan ly trong toan nganh giao duc phén
mém VMIS, EMIS, PMIS, Thong ké pho cap gido duc. Mot so don vi truong
THPT dang sir dung phan mém sap xép thoi khoa biu cé ban quyén, s con lai
st dung phan mém do Bo cung cap.

- Cac ky thi t6t nghiép THPT, BS tiic THPT, tuyén sinh vao 16p 10 déu da
sir dung phan mém quan 1y thi dé hd tro quén ly danh sach thi sinh va xét két
qué dd, hong.

- S& dd chi dao va trién khaj thong nhat viéc glri van ban qua hé théng
email va website cua S& tur nam 2005. Tét ca cac Phong GD&DT, cac don vi
trie thude déu thue hién tdt, giam thoi gian va chi phi trong viéc didu hanh tac
nghi¢p thong qua cac van ban trén mang.

10. Cong tac bdi dudng vé CNTT cho gido vién, can bg quan ly gido
duc

Viéce t6 chic bdi dirng kién thirc CNTT trong viéc soan giang duoc cac
don vi chi dao tu thuc hién tai co sé.

11. Cong tac ddu tw ha ting co sé CNTT trong cac co s¢ giao duc va
dao tao va tai S6 GDDT

a) Viéc dau tu cac thiét bi, phong may vi tinh phuc vu giang day duoc
thue hién dan hang nim. V& ha tang ky thuat CNTT: s phong may vi tinh
trang bi cho céac truong: 100% truong THPT c¢6 2 phong may vi tinh tré 1én; ¢6
81% truong THCS va 36% trudng tiéu hoc co phong may vi tinh dé giang day
b6 mon tin hoc. 100% céc truong, co s& gido duc di duge trang bi may tinh van

phong.
* Két luin:

Viéc thye hién tmg dung CNTT hd trg cong tac quan ly gido duc va cong
tac day hoc da dugc tuyén truyen rong rai, chi dao trién khai trong toan nganh.
Tuy nhién, van con gap nhiéu khoé khan vé ngudn luc con nguoi, tai chinh va
han ché vé nhan thirc trong qua trinh td chue thuc hién.
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Kho khan hién nay 1a can b6 chuyén trach vé& CNTT chi 1a kiém nhiém
thuong bi chi phéi nhiéu do cong tac chuyén mon riéng nén phin nao anh
hudng dén cac hoat dong ung dung CNTT. Viéc trang bj phong may vi tinh cho
cac truong TH va THCS dang timg budc thuc hién. S& cling sé tiép tuc trang bi
céc thiét bi phuc vu day hoc nhu méy chiéu, may tinh xach tay, may quét anh,
bang tuong tac ... phi hop véi didu kién, yéu cau cta nha trrong va nang luc st
dung cua d6i ngd gido vién.

II. PHUONG HUGONG NHIEM VU CNTT CUA NAM HOQC 2010-2011

1. Nam hoc 2010-2011 thuc hién két néi Internet bang théng rong (FTTH)
cho cac truong c6 diéu kién, ¢6 nhu ciu; chi dao cac don vj nay td chue tdt cho
gido vién va hoc sinh dugc st dung Internet tai truong phuc vu cho giang day
va hoc tap.

2. Pay manh viéc tuyén truyén nang cao nhén thite, hidu biét cua lanh
dao cac don vi vé ing dung CNTT phuc vu trong quan ly va trong day hoc dé
tang cuong cong tac quan ly va chi dao ung dung CNTT trong toan nganh.

3. Tiép tuc cung cd, bd sung website S& trd thanh céng cu hd tro cho
viéc cai cach hanh chinh va thuc hién céc dich vu truc tuyén. Str dung ¢6 hiéu
qua hé théng hd tro hoi nghi, héi thao, tap huan va giang day qua mang véi
hinh thrc Video Conference. Mo rong ap dung hinh thirc nay cho cong tac dao
tao va tap huén, boi dudng nha gido va can b quan ly gido duc, tap hudn thanh
tra vién, héi nghi tuyén sinh ...dé tiét kiém thoi gian, kinh phi, cong sirc di lai
cho cac don vi.

Tiép tuc hoan chinh qui trinh, phin mém h3 tro cong tac chuyén phat
cong van; luu trlt cdng vian, van ban phap qui trén website. Timg budc thuc
hién tin hoc hoa cong tac quan ly & céc cap quan ly gido duc va & cac co sé
gido duc

. Thuc hién thong ké gido duc thoéng qua viée tich hop co s dit ligu tir
cac co s¢ gido duc dén cac cap quan ly gido duc tir cic hé thong CNTT dang st
dung trong toan nganh.

Tiép tuc thuc hién t6t Tin hoc hoa cong tac td chue, quan ly céc ky thi.
Nghién ctu khai thac va sir dung két qua phén tich dt liéu c4c ky thi giup lanh
dao cac don vi chi dao diéu chinh qué trinh day hoc, kiém tra danh gia & cac
don vi nhim nang cao chét Iwgng gido duc va “thuong hiéu” ctia nha truong.

4. T6 chire cée 16p tap huén can bo gido vien vé ing dung CNTT trong
soan giang theo chuyén dé; qua dé, x4y dung va boi dudng luc lugng ndng cét,
chuyén trdch vé CNTT dé té chitc cic 16p dao tao, bdi dudng tai chd cho toan
bd gido vién cia truong, co s& gido duc. Pén nim 2012, c6 100% can bd quan
ly, 90% gido vién biét sir dung may vi tinh, thuc hién dugc viéc giri/nhan email
va tim kiém thong tin trén Internet; 100% can bd, gido vién cta cic don vi diém
ung dung CNTT, céc trudng dat chuén quéc gia st dung duoc mang Internet dé
goi/nhan va tim kiem thong tin va biét sir dung mét sé phan mém hd trg phuc
VU soan giang.



Tuyén truyén va chi dao manh mé viéc str dung cac phan mém quan ly,
phén mém hd trg day hoc ma nguén mo.theo chi dao cua B§ Gido duc va Pao
tao, UBND tinh nham tiét kiém chi phi ban quyén phan mém. Tang cuong dao
tao, tdp huan s dung céc phén mém ma nguén m¢ cho cén bd, gido vién cac
don vi. Xay dung danh muc cac phén mém nguén m& hién co; chi dao cac don
vi khéng trang bi cdc phin mém ban quyén véi chirc nang tuong tu.

5. St dung tét ndi lyc cua nganh dé xay dung cac co s& dit liéu va thu
vien hoc liéu dién ti, noi dung thong tin s6 nhu: gido trinh va sach dién t, thu
vién dé trac nghiém, hoc liéu da phuong tién, bai giang, bai trinh chiéu, gi4o an
cua gido vién.... Chi dao cic don vi tich cuc tham gia “san choi” tri tué truc
tuyén & cdc mén hoc do B6 Gido duc va Pao tao td chire. Xay dung dién dan
gilp gido vién trao dbi vé chuyén mén cuia tat ca cac bd mén.

6. Tung budc trién khai cong nghé hoc dién ti (e-Learning) trén website
S&. To chire cho giao vién céc truong soan bai glang dién tir e-Learning truc
tuyén; td chirc cac khoa hoc tlr xa qua mang nhim tdng tinh mém déo trong
viéc rra chon co hdi hoc tap cho nguot hoc.

Két hop cdc wu diém cua phuong phap day hoc truyén théng vO1 phuong
phap, hinh thic day hoc E-Learning; giira hoc online va hoc offline, hoc déng
b6 va khong ddng bo véi nhidu dinh dang bai hoc khac nhau (dién tu, sach,
gidy); qua do phat huy tinh tich cuc ty hoc, tu tim toi théng tin qua mang
Internet cua ngudi hoc; tao didu kién dé nguoi hoc ¢ thé hoc & moi lac, moi
noi, tim dugc ndi dung hoc phu hop véi diéu kién, nang luc cia minh.

Tan dung thé manh ctia CNTT trong day hoc dé xo4 bé dan sur cach biét
ve diu kién va chat lwong day hoc do khoang cach dia Iy tao ra giita cac
truong, cac vung mién. Trude mat, S& sé& trién khai mé hinh hoc tép nay & cac
trudng dugce chon lam diém mé hinh truong hoc dién tr, lam co s& rat kinh
nghiém mé réng mo hinh nay trong toan nganh.

7. S& sé t6 chtrc rut kinh nghiém trong qud trinh thuc hién dé xdy dung
chuong trinh, tai liéu bdj dudng, kién thic va k¥ ndng tmg dung CNTT cho
giao vién phu hop véi timg nhém déi tuong la can b, coéng chire, can bod quan
ly gido duc, gido vién, can bé chuyén trach img dung CNTT 1am co s& dé tirng
don vi, timg can bd gido vién phén d4u dat dugc.

s GIAM POC

Noi nhin:

- Cuc CNTT - B Giso duc va Dao tao;
- UBND tinh Bén Tre:

- Luu: VT, GDTrH.




